
Zarządzenie nr 10/2026
 Dyrektora Miejskiej i Gminnej Biblioteki Publicznej w Kluczborku

z dnia 6 lipca 2026 r.
 

w sprawie 
aktualizacji Polityki oraz procedur ochrony dzieci przed krzywdzeniem  

w Miejskiej i Gminnej Bibliotece Publicznej w Kluczborku
 

Na podstawie art. 22 b oraz 22 c ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i
ochronie małoletnich (t.j. Dz.U. 2026, poz. 110 z późn.zm.) zarządzam, co następuje:

§ 1
Wprowadzam Załącznik nr 2 do Polityki oraz procedur ochrony dzieci przed krzywdzeniem w Miejskiej 
i Gminnej Bibliotece Publicznej w Kluczborku pod nazwą „Standardy Ochrony Małoletnich w Miejskiej 
i Gminnej Bibliotece Publicznej w Kluczborku – wersja skrócona dla dzieci” w brzmieniu stanowiącym załącznik do niniejszego
Zarządzenia.

§ 2
„Standardy Ochrony Małoletnich w Miejskiej i Gminnej Bibliotece Publicznej w Kluczborku – wersja skrócona dla dzieci” powinny zostać
umieszczone w widocznym miejscu w każdym dziale Biblioteki, gdzie czytelnikami bądź użytkownikami są osoby małoletnie.

§ 3
Zarządzenie wchodzi w życie z dniem podjęcia.
 

 
 

Załącznik do Zarządzenia nr 10 /2026 Dyrektora Miejskiej i Gminnej
Biblioteki Publicznej w Kluczborku z dnia 6 lipca 2026r.

 
Standardy Ochrony Małoletnich w Miejskiej i Gminnej Bibliotece Publicznej 

w Kluczborku – wersja skrócona dla dzieci

Czym są standardy i dlaczego zostały wprowadzone?

Biblioteka jako miejsce, w którym dzieci zapoznają się z kulturą i spędzają wolny czas, uznaje swoją istotną
rolę w promowaniu i przestrzeganiu praw człowieka dzieci. Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych
przez personel Miejskiej i Gminnej Biblioteki Publicznej w Kluczborku jest działanie dla Waszego dobra.

Przemoc i krzywdzenie są niestety bardzo częste i zdarzają się zarówno w rodzinach, szkołach, jak i innych
miejscach, w których zdarza Ci się przebywać. Możesz doświadczyć tych zjawisk także w przestrzeni internetowej,
np. podczas komunikacji z innymi lub gry.

Dla nas bardzo ważne jest to, żeby zapewnić Ci bezpieczny rozwój. W tym celu wprowadziliśmy Standardy
Ochrony Małoletnich, które są dla nas drogowskazem relacji 
i budowania przyjaznej przestrzeni dla Ciebie.
 

1.     Twoje bezpieczeństwo - nasz priorytet

Chcemy ochronić Cię przed różnymi formami krzywdzenia, w tym agresji fizycznej 
i psychicznej.

2.     Przemoc? Nie ma mowy!

Jeśli doświadczysz sytuacji, w której ktoś Cię skrzywdzi, upokorzy lub będzie Ci przykro lub wiesz, że ktoś inny ma
z tym problem, zgłoś to do Nas. Możesz to zrobić także osobiście/telefonicznie lub mailowo. Nie musisz się
podpisywać, ale będzie nam wtedy łatwiej pozyskać więcej szczegółów o danej sytuacji. Każde takie zgłoszenie
potraktujemy poważnie i przeanalizujemy.

3.      Szacunek? No pewnie!

Jesteś dla nas bardzo ważną osobą, dlatego szanujemy Twoje prawa, w tym w szczególności godność i dążymy do
zapewnienia Ci bezpieczeństwa. W komunikacji z Tobą kierujemy się szacunkiem, cierpliwością i wyrozumiałością.

 

4.     Jesteśmy różni
Jesteśmy różni, ale każdy z nas jest wyjątkowy. Różnorodność pozwala nam uczyć się od siebie nawzajem. Jeśli
kogoś nie rozumiesz, możesz zadać dodatkowe pytania lub poproś o powtórzenie. Masz prawo do wyrażania
swojej potrzeby, ale agresja, przerywanie, czy zagłuszanie nie jest sposobem na rozwiązanie problemu.



5.     Zdjęcia

Dbamy o Twoją prywatność, dlatego jeśli nie chcesz być na zdjęciach, masz prawo powiedzieć NIE.

6.     Internet - tak czy nie?

Podczas korzystania z Internetu, bądź ostrożny. Niestety, czasami możesz trafić na strony, które nie są dla Ciebie
odpowiednie lub na których możesz zobaczyć przemoc lub agresję. Przekaż to swoim rodzicom lub nam.

Pamiętaj, że czasami osoby kłamią i podają informacje, które nie są prawdziwe, dlatego 
w grach lub grupach, nie podawaj wielu szczegółów na swój temat, w tym nr telefonu  czy adresu zamieszkania.

Nie przyjmuj zaproszeń w Internecie od osób, których nie znasz i nigdy ich nie widziałeś na żywo. Nie wysyłaj też
smsów na numery, których nie znasz. My również nie będziemy się z Tobą kontaktować z naszych prywatnych
profilów na Facebooku czy Instagramie. Nie będziemy też dzwonić z prośbą o spotkanie. Jeśli otrzymasz od nas
niepokojącą Cię informację, zgłoś ją rodzicom / opiekunom lub nam mailowo/telefonicznie.

7.     Masz prawo wiedzieć

Masz prawo wiedzieć co robimy, żeby Cię chronić. Pełną wersje Standardów ochrony dzieci możesz znaleźć w
Bibliotece w Kluczborku przy ul. Miarki 2 lub na stronie internetowej.

8.     Masz prawo korzystać ze wsparcia

Jeśli coś złego dzieje się u Ciebie (lub w Twojej rodzinie, otoczeniu) albo po prostu potrzebujesz z kimś
porozmawiać, możesz zadzwonić pod te numery:

116 111 – Telefon zaufania dla dzieci i młodzieży;
800 12 12 12 – Dziecięcy telefon zaufania, prowadzony przez Rzecznika Praw Dziecka
22 594 91 00 – Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji
22 484 88 04 – Telefon Zaufania Młodych
A jeśli będziesz obawiać się o swoje zdrowie lub życie, zadzwoń pod nr alarmowy: 112.
 

PODSUMOWANIE
W Miejskiej i Gminnej Bibliotece Publicznej w Kluczborku chcemy, aby każde dziecko czuło się bezpiecznie,

spokojnie i było traktowane z szacunkiem.
 
Masz prawo:
-       być traktowany(-a) uprzejmie i z szacunkiem,
-       czuć się bezpiecznie podczas pobytu w bibliotece,
-       zadawać pytania i prosić o pomoc,
-       powiedzieć „nie”, jeśli coś sprawia Ci dyskomfort,
-       być wysłuchanym(-ą).
 
Nikt nie ma prawa:
-       Cię bić, popychać ani szarpać,
-       wyzywać, obrażać lub ośmieszać,
-       straszyć Cię lub zmuszać do robienia czegoś, czego nie chcesz,
-       dotykać Cię w sposób, który jest nieprzyjemny lub niewłaściwy,
-       publikować Twojego zdjęcia lub nagrania bez zgody Twojego rodzica lub opiekuna (z wyjątkiem sytuacji

przewidzianych przez prawo).
 
Jeśli coś Cię zmartwi...
Powiedz o tym osobie dorosłej, której ufasz. Możesz powiedzieć:
-       bibliotekarzowi,
-       rodzicowi lub opiekunowi,
-       nauczycielowi lub innemu zaufanemu dorosłemu.
Każda taka informacja jest traktowana poważnie. Pracownicy biblioteki zrobią wszystko, aby Ci pomóc.
 



Bezpieczny Internet
W bibliotece możesz korzystać z Internetu, ale pamiętaj:
-       nie otwieraj stron, które Cię niepokoją,
-       nie podawaj w Internecie swoich danych osobowych obcym osobom,
-       jeśli zobaczysz coś nieodpowiedniego lub niepokojącego, od razu powiedz o tym bibliotekarzowi.
 
Twoja prywatność
Szanujemy Twoją prywatność. Chronimy Twoje dane osobowe i dbamy o to, aby Twoje zdjęcia lub nagrania były
wykorzystywane zgodnie z obowiązującymi zasadami.
 
Pamiętaj!
Jeżeli:
-       ktoś Ci dokucza,
-       ktoś Cię krzywdzi,
-       widzisz, że inne dziecko potrzebuje pomocy,
powiedz o tym pracownikowi biblioteki.
 

Jesteśmy po to, aby Cię wysłuchać, pomóc i zadbać o Twoje bezpieczeństwo.
 


